Ozet

Ulkelerindeki ic savastan kacarak Tirkiye'ye siginan Suriyeli miiltecilerin yaklagik 650 bini
hayatlarini kazanmak icin, buyik cogunlugu giyim sektérinde calismak olmak uzere, Uretime
katilmaktadirlar.! Avrupa’dan ve baska yerlerden gelen yardimin cok sinirli oldugu da
diusinulduginde, s6z konusu igler olmadan, bir¢cok ailenin, caresiz bir varolusa suriklenecegi
tahmin edilebilir. Ancak, Turkiye'deki giyim endustrisinin komplike yapisi nedeniyle sémuriye
neden olan kosullar olduk¢a yaygindir. 2015 yilindan bu yana, siklikla yayinlanan arastirmalar,
aralarinda Avrupa’daki moda markalari icin Uretim yapan sirketlerin de bulundugu Turkiye’de giyim
sektoriinde calisan Suriyeli miltecilerin disik maas, ayrimcilik ve ¢ocuk isciligi gibi pratiklere
maruz kaldiklarina isaret etmektedir. Son dénemde, istanbul Universitesi’'ndeki akademisyenlerin
yaptig! bir calismada, giyim sektériinde calisan milteci kadin is¢ilerin hala asgari Ucretin yarisi
kadar tcret aldiklarini ortaya koymaktadir.?

Onde gelen firmalar arasinda, multeci-isgilerin somiuriilmesini engellemek icin iyi disinilmus ve
somut hedeflere yénelmis adimlar atan firmalarin sayisi giderek artmaktadir. Anket
calismamizda, Next ve New Look gibi, gecmiste de drnek tutum sergiledigini tespit ettigimiz
firmalara, ASOS, Inditex, Otto Group, ve SuperGroup gibi baska firmalarin da katildigi ortaya
cikmaktadir. Ancak, calismalarini Turkiye’deki risklerin diizeyine ve karmasikligina adapte
etmeyen genis sayida bir geride kalanlar grubu da yer almaktadir. Aldi, Arcadia Group, Asda,
ve LC Waikiki arastirmamiza ancak ¢ok asgari diizeyde bilgiyle cevap verdiler, ve miiltecilerin
somirulmesini engelleme konusunda adim attiklari yolunda ¢ok sinirli sayida delil ortaya
koydular. Alti marka anketimize yanit dahi vermedi: Bu firmalarin isimleri KiK, Mexx, New
Yorker, River Island, s. Oliver ve VF Corp.

Turkiye’deki durumu 2015 sonundan bu yana yakindan takip ediyor ve blyuk giyim markalarina,
tedarik zincirleri icinde s6muri olasiliklarina karsi ne gibi 6nlemler aldiklarini sikhkla soruyoruz.
Subat-Ekim 2016 tarihleri arasinda yaptigimiz analizler temel alinarak bu anket hazirlanmigtir.
37 markaya, tedarik zincirlerinde ¢alisan Suriyeli multecileri korumak icin ne gibi 6nlemler
aldiklarini sorduk. Temmuz ve AJustos 2017'deTurkiye’yi ziyaret ederek sektdrdeki son
gelismeleri degerlendirdik ve sahadaki insanlarla konustuk.

Bu tc¢lncu ankette, 6nceki donemlere gore neredeyse iki kati sayida firma, Suriyeli multecilerin
istihdami konusunda Turkiye’'deki tedarikcilerine kilavuzlar hazirladiklarini ve ayrimcilik ile
somuriyi yasakladiklarini agikladilar. Onde gelen firmalar, Tiirkiye’deki tedarikgilerini daha siki
bir sekilde denetlediklerini de ifade ettiler. Bu markalarin, ¢ogu, tedarik zincirlerinde ¢alisan
mudlteci is¢ilerin sayisinda bir artis oldugunu da tespit ettiler. Bu tespitler, suistimallerin dnlenmesi
icin 6nemli ilk adimlar olma 6zelligini tagiyor.

Az dizeyde anlamh adimlar atan markalar, bu raporda 6ne ¢ikarilan 6érnek davranislari
sergileyen firmalardan siiratle 6grenmelidir. Ogrenilmesi gereken noktalar arasinda: uzun ve
komplike tedarik zincirlerindeki suistimal risklerini tespit etme, sémuriyu ve ayrimcihgi
engellemek igin gereken 6zeni gosterme amagch net planlar olusturma, isgiler ve multeci érgitleri
ile diyalog kurma; sikayet ve iyilestirme mekanizmalarini olugturma ve tespit edilen yanlslari
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diizeltmedir. Ozellikle, giyim endiistrisindeki bazi sistematik sorunlara yénelik ilerlemeleri toptan
ya da kademeli bir sekilde gerceklestirmek i¢in ciddi firsatlar s6z konusudur.

Turkiye’den triin alan firmalarin kargilastigi stiregiden sorunlar arasinda olan gizli tageron
calistirma, bu firmalarin potansiyel olarak zor durumda olan isgileri tespit etmesini
engellemektedir. Bazi 6nde gelen firmalar, ilk kademe tedarikgilerle agik ve destekleyici bir iligki
surdirerek, tedarik zinciri icinde, somuriye agik iscilerin bulunabilecegdi yerleri tespit etmektedir.
Eger bu yaklasim, iscilerle kurulacak anlamli bir diyalogla desteklenirse, sémurinin
engellenmesi igin etkili bir adim atiimis olur.

2015 sonundan bu yana artan sayida firmanin olumlu bir tutum almaya baslamasi, Suriyeli ve
Tarkiyeli isciler icin insana yakisir calisma kosullarini saglama konusundaki taahhutlerini ortaya
koymaktadir. Bu markalarin yapabilecegi en k6t sey, tedarik zinciri Uizerinde artan denetimler ya
da zorlu siyasi atmosfer nedeniyle Tirkiye’den Uriin almaktan vazge¢meleri olacaktir. Boylesi bir
kararin tek sonucu hem miilteciler hem de ev sahibi toplum agisindan firsat kaybina neden
olmasi olacaktir.

Kilit 6nemdeki tavsiyeler

Multecileri tespit edin ve onlara kayith istihdam saglayin:

o Firmalar, tek baslarina ve igbirligi yaparak, tedarik zincirlerinin tim asamalari Gizerinde,
derin risk degerlendirmeleri yaparak Suriyeli multecilerin karsi karsiya olduklari insan
haklari risklerini tespit etmelidirler.

o Markalar, iscilerin somuriden korunmalarini ve tedarikcilerin atdlyelerinde esit kosullarda
calismalarini garanti altina alan bir sekilde agik bir insan haklarina gereken 6zeni
gbsterme plani ortaya koymali, bunu titizlikle uygulamali ve ifade etmelidir. Kadin
mudltecilerin karsi karsiya olduklari risklere yonelik 6zel bir ilgi gosterilmelidir.

e Markalar ticari beklentilerini ve ihtiyaclarini, tedarikcileri ile derinlemesine bir is birligine
girmeli ve onlara kayitdisi calisan Suriyeli multecilere yasal is verme konusunda tegvik
edici destek sunmalidir.

Satin alma politikalarini degistirin:

e Markalar, somird atmosferini tesvik eden satin alma pratiklerine son vermelidir.
Markalar, piyasa rekabetinden azade sekilde is birligi yaparak, satin alma ve fiyat
politikalarini, tedarik zincirleri icindeki tiim isgilere, arasinda asgari licretin de dahil
oldugu temel haklar1 saglayacak sekilde belirlemeli ve bunu yaparken ACT inisiyatifinin
deneyimlerinden yararlanmali.

o Markalar ayrica, etik ve satin alma bolimleri arasinda bir uyum saglamali ve tedarikgileri
ile makul bir satin alma pratigi konusunda agik diyaloga girmeli.

Ortak sorunlarla bag etmek icin is birligi yapin:

o Markalar, yerel STK'lar, sendikalar ve miilteci destek gruplarinin ¢calismalarina destek
icin tek tek ve kolektif olarak ¢alismali ve isgilerin siirece dahil olmasini garanti altina
almalidir. Bu gruplar, etkin ¢ézimler Gretme konusunda kilit katkilar olabilir.

e Markalar, piyasa rekabetinden azade sekilde is birligi yaparak sektor genelinde kayit disi
ve ¢ocuk isgiligini engelleme yaklasimi belirlemeli ve 6zellikle miltecilerin ve gé¢menlerin
kosullarini gelistirmelidir.

e Endustri icindeki cesitli paydaslar Turk Hukimeti ile calisma izinlerinin diizenlenmesi
konusundaki gorismeli, bakanliklarin multeci politikalari ve pratiklerini uyumlulastirma ve
Tirkiye is Kurumu’nun (ISKUR) kapasitesinin gelistirimesinin desteklenmesi konusunda
isbirligi yapmalidir. Bu konuda, Avrupa devletleri ile AB’nin Tlrkiye ve AB’deki
multecilere destegdin artirimasi konusunda iligkiler gelistirebilirler.



